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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลหนองหงส์  
อำเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) เปนเครื่องมือเชิงบวกที่พัฒนาโดยสำนักงานคณะกรรมการปองกัน และ 
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) เพื่อเปนมาตรการปองกันการทุจริต ที่มุ่งหวังใหหนวยงาน 
ภาครัฐ ที่เขารับการประเมิน ได้ทราบระดับ คุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน และทำใหหนวยงาน หัน
มาใหความสำคัญกับการกำกับดูแล การดำเนินงานใหมีคุณธรรมทั้งการบริหารงานภายในหนวยงาน และการ
ดำเนินงาน ตามภารกิจของหนวยงาน ใหเกิดประโยชนสูงสุดตอผู้มารับบริการ ประชาชน และสังคม รวมไปถึง
กระตุน้ใหหนวยงาน ภาครัฐให ความสำคัญตอขอมูลตาง ๆ ที่จะตองมีการเปดเผยตอสาธารณชนอีกดวย  

รายงานมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2568 ฉบับ
นี้ ประกอบดวย  

1) ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการบริหารส่วนตำบล
หนองหงส์ พ.ศ. 2568  

2) การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน 
ภาครัฐ ในปพ.ศ.2568 ประกอบไปดวย 7 ประเด็น ได้แก่ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  
(2) การใหบริการและระบบ E-service  
(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมลูข่าวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ  
(5) กระบวนการสร้างความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล  
(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  

3) การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสู การปฏิบัติ ประกอบดวย  
(1) มาตรการ โครงการ และกิจกรรม  
(2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  
(3) ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ  
(4) ผู้รับผิดชอบ  

4) การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ใน
การดำเนินงาน ของหนวยงานภาครัฐ  

ซ่ึงผลการวิเคราะหจะชวยสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงานของหนวยงานในรอบป พ.ศ. 2568 
หวังเปนอยางยิ่งวารายงานมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2568 
ฉบับนี้ จะชวยยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึง
จะสงผลตอคะแนนระดับประเทศใหดียิ่งขึ้นตอไป 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment : ITA)  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหงส์ 

 
1.การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  องค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองหงส์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8  

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหงส์ ได้รับผลการประเมินคุณธรรม และ ความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) คะแนนที่ได้ 88.12 คะแนน ระดับผลการประเมิน อยู่ที่ ผ่าน โดยแบ่งคะแนนตาม
ประเด็น ดังต่อไปนี้  

 
ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหงส์ 
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ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 
 
สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
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ผลการประเมินรายเครื่องมือ 

 
 

เครือ่งมือ ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 
 
 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 88.00 
2 การใช้งบประมาณ 91.33 
3 การใช้อำนาจ 98.45 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 80.45 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 82.66 

 
EIT 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 98.40 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.53 
8 การปรับปรุงการทำงาน 97.77 

OIT 9 การเปิดเผยข้อมูล 61.50 
10 การป้องกันการทุจริต 100.00 
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ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหงส์ 
 

  หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 
85 คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT เครื่องมือใด
เครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 88.12 คะแนน 

 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
  องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหงส์ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ โดยมี
คะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผล
การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

  i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ
ขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการสำหรับผู้มา
รับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำ
เป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป  

  i10 ประเด็น เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภท
งานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ
หรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ  

  i12 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าหน่วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็น
ระยะ (อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
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กำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีใน
การรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึง
การเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o16)  

  i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่
สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน (อ้างอิง
จาก o27) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน (อ้างอิงจาก o23) จากนั้น 
นำผลการวิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื ่อจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงาน (อ้างอิงจาก o25) และดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานรับทราบด้วย  

  i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื ่อมั ่นในกระบวนการจัดการเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต (อ้างอิงจาก o17) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความม่ันใจแก่ผู้
ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o18) และควร
เผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบด้วย  

 
ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
  องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหงส์ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี ้ว ัดที ่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อ
คำถามท่ีมผีลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
  ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

  e1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้ง
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อ้างอิงจาก o8) และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดทำคู ่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9) และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู ่มือดังกล่าวให้แก่ ผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูด
ต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม  
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  e2 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือ
บริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่อง
ทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o10) เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำ
เป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

  e4, e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

  e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบใน
การสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) ให้มีความ
ชัดเจนมากขึ้น รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook 
Twitter หรือ Instagram และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย  

  e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20)  

  e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ไม่มีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาส
ให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) รวมถึงนำผลจากการมีส่วนร่วมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือ
ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ (อ้างอิงจาก o6) อีก
ทั้ง ควรเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพ่ือให้
ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 
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  e9 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ ดังนั้น หน่วยงาน
ควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o10) และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

  e4, e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

  e9 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ ดังนั้น หน่วยงาน
ควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o10) และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
  องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหงส์ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

  1. ตัวชี้วัดย่อย 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการดำเนินงาน
และงบประมาณ 
  ประเด็นแผนการดำเนินงานและงบประมาณ หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนและ
ความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการดำเนินงานประจำปีและความก้าวหน้าที่หน่วย งาน
ได้ดำเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ อันเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ และหน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความสำคัญกับ
การเปิดเผยข้อมูลในส่วนของเนื ้อหาการกำกับติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานในรอบปีที่ผ่านมา ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน ในรูปแบบที่
สามารถนำไปใช้ในการประมวลผล เพ่ือให้สาธารณชนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ รวมถึงเป็นการเปิดโอกาส
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ให้สาธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานได้ 
 
  2. ตัวช้ีวัดย่อย 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและ
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2568 และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ.2567 
  1) ประเด็นรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2568 หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และ
รายงานความก้าวหน้า ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความสำคัญ
กับรายการจัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง 
ทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้าง
ความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
  2) ประเด็นรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ.2567 หน่วยงานควร
จัดทำข้อมูลรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความสำคัญกับรายการจัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่ชุดข้อมูล
ดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไป
ได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของ
หน่วยงาน 

  3. ตัวช้ีวัดย่อย 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ ประมวลจริยธรรมและการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม 
  ประเด็นหน่วยงานควรดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ รวมถึง
สร้างการรับรู้และความตระหนักถึงความสำคัญของการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานที่มีเนื ้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนให้เ ป็นไปตาม
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางท่ีสำนักงาน ก.พ. กำหนด โดยควรให้ความสำคัญ
กับการเผยแพร่ สร้างความเข้าใจและการให้คำปรึกษาแนะนำในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและการประพฤติ
ปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมหรือข้อกำหนดจริยธรรมของหน่วยงาน ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรมให้แก่
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านกิจกรรมหรือการฝึกอบรมของหน่วยงาน 
  นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เก่ียวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก   

   การส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษา
หรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มี
ความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 

 



  
การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร                                
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหงส์  

 

แสดงการการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ  

  จากผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ของ องค์การบริหารส่วนตำบลนหนองหงส์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ทั้ง 7 ประเด็น นำไปสู่
การกำหนดมาตรการ ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหงส์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ดังต่อไปนี้ 

มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ/ แนว

ทางการปฏิบัติ 

ขั้นตอน / วิธีปฏิบัติ การติดตาม 
ประเมินผล 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
1.มาตรการกำกับ
ดูแลการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่  
 
 
 
 
 

1. มีการสำรวจความพึง
พอใจในการให้บริการ และ 
นำผลสำรวจฯมาปรับปรุง
และพัฒนาคุณภาพการ 
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ  
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การให้บริการในรูปแบบ 
ออนไลน์ หรือ E-Service  
3. ประชาสัมพันธ์คู่มือการ
ให้บริการต่างๆของ 
หน่วยงาน ให้กับประชาชน  
 

1. จัดประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการ 
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบใน
หน่วยงาน  
2.นำปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้ง
เวียนให้ บุคลากรภายในได้รับทราบ  
3.เพ่ิมช่องทางการแสดงความ
คิดเห็น/ ข้อเสนอแนะในช่องทางการ
ติดต่อทุกชนิด 

รายงานผลการ 
ดำเนินการให้

ผู้บริหารรับทราบ 

ก.พ.68 – ก.ย.69 สำนักปลัด 
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มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ/ แนว

ทางการปฏิบัติ 

ขั้นตอน / วิธีปฏิบัติ การติดตาม 
ประเมินผล 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ (ต่อ) 
2.มาตรการป้องกัน
การ เรียกรับสินบน
จากการปฏิบัติ
หน้าที่ 
 

1. ดำเนินการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตใน 
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
สินบน  
2. จัดทำประกาศ No gift 
Policy 

 
 

   

(2) การให้บริการและระบบ E - Service 
1.ประชาสัมพันธ์
การ ให้บริการผ่าน
ระบบ E Service 

1. เผยแพร่ช่องทางการ
ให้บริการผ่านทางระบบ  
E-Service ให้ประชาชน
รับทราบพร้อมทั้งระบุ 
ขั้นตอนการใช้อย่างชัดเจน 

1.บริการกำหนดผู้รับผิดชอบ  
2.จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวก
และ ตอบสนองความต้องการแก่ผู้
ที่มาใช้บริการ 

รายงานผลการ 
ดำเนินการให้

ผู้บริหารรับทราบ 

ก.พ.68 – ก.ย.69 สำนักปลัด 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
1.ประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสาร อบต. 

1.พัฒนาช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ให้มีหลาย 
ช่องทาง พร้อม
ประชาสัมพันธ์แต่ละ
ช่องทาง ให้ ประชาชน
ทราบ 2. กำกับดูแลข้อมูล 

1.จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ 
ที่เก่ียวข้องภายในหน่วยงาน  
2.ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน
ปัจจุบัน  
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มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ/ แนว

ทางการปฏิบัติ 

ขั้นตอน / วิธีปฏิบัติ การติดตาม 
ประเมินผล 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 ใน website ให้ถูกต้องเป็น 

ปัจจุบัน 1 
3. มอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายผ่าน ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล ให้ มีความชัดเจนมาก
ขึ้น รวมทั้งควร สื่อสารข้อมูลที่มีความ
ชัดเจน เข้าใจ ง่ายผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ 

รายงานผลการ 
ดำเนินการให้

ผู้บริหารรับทราบ 

ก.พ.68 – ก.ย. 69 ทุกกอง 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
1. มาตรการกำกับ
ดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1. แจ้งแนวทางปฏิบัติใน
การใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการให้แก่เจ้าหน้าที่
รับทราบ 
2. กำกับและติดตามการ
ยืมทรัพย์สินของราชการ 
ของเจ้าหน้าที่และการขอ
อนุญาตของหน่วยงาน ภาค
นอกหรือภาคเอกชน 

1.ผู้รับผิดชอบกำหนดหรือระบุแนว 
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ใน 
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
2.ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทาง 
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ 
3.จัดกิจกรรมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ 
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิด
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

รายงานผลการ 
ดำเนินการให้

ผู้บริหารรับทราบ 

ก.พ.68 – ก.ย.69 สำนักปลัด 

 



  
การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร                                
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหงส์  

 

 

มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ/ แนว

ทางการปฏิบัติ 

ขั้นตอน / วิธีปฏิบัติ การติดตาม 
ประเมินผล 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
1. ประชาสัมพันธ์  
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับ
โครงการจัดซื้อจัด
จ้าง ผ่าน Web 
site อบต.  
2 . กำกับการ
ดำเนินงานตามแผน 
ดำเนินงานและการ
ใช้งบประมาณ
รายจ่ายประจำปี 

1. จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์
ในรูปแบบการสรุป ข้อมูล 
หรือข่าวประชาสัมพันธ์
ภายในเกี่ยวกับ แผน การ 
ดำเนินงานและแผนการ 
ใช้จ่ายงบประมาณ 
1.ติดตามการดำเนินงาน
ตามแผนการดำเนินงาน 
และการใช้งบประมาณ
รายจ่ายอย่างเคร่งครัด 

1 .หน่วยงานหรอืสื่อออนไลน์
ผู้รับผิดชอบจัดให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำ 
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ  
2.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่าย 
งบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้าง  
3.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุให้ผู้บริหาร ทราบทุก
เดือนสม่ำเสมอ 

รายงานผลการ 
ดำเนินงานในการ 

ประชุมประจำเดือน 
หรือผ่านช่องทาง 
ออนไลน์ภายใน 

หน่วยงาน 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
1 . กำกับการ
ดำเนินการตามแผน 
ทรัพยากรบุคคล 

1. ติดตามการดำเนินงาน
ตามแผนการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบาย
หรือ แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
เช่น การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง
ข้าราชการ 

รายงานผลการ
ดำเนิน ตามแผนการ
บริหาร ทรัพยากร

บุคคล 
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มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ/ แนว

ทางการปฏิบัติ 

ขั้นตอน / วิธีปฏิบัติ การติดตาม 
ประเมินผล 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2. เสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ
ตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรม 
ของเจ้าหน้าที่ของ
รัฐ 
 

1. มีกิจกรรม/การอบรม
สำหรับการเสริมสร้าง 
ความรู้ความเข้าใจด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ 

ตำแหน่งว่าง การปรับปรุง การ
กำหนด ตำแหน่ง การทบทวนภารกิจ
รวมถึง ดำเนินการตามแผนพัฒนา
บุคลากร  
2. กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผล 
การปฏิบัติงานขององค์กร  
3. มีการจัดกิจกรรมเสริมสร้าง
จิตสำนึก ที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่  
4.มีการเสริมสร้างจิตสำนกการเป็น 
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง 
จริยธรรม 

รายงานผลการ 
ดำเนินการให้

ผู้บริหาร รับทราบ 
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(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
1. ประชาสัมพนัธ์ 
ช่องทางการแจ้ง
หรือร้องเรียนการ
ทุจริต 

1. ประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การแจ้งหรือร้องเรียน การ
ทุจริตและคู่มือการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการ ทุจริต
และประพฤติมิชอบให้
ประชาชนทราบ 

1.ผู้รับผิดชอบจัดทำแผนปฏิบัติการ 
ป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/ 
กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสใน
การปฏิบัติงาน 

รายงานผลการ
ดำเนิน ตามแผนการ
บริหาร ทรัพยากร

บุคคล 
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การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร                                
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหงส์  

 

 

มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ/ แนว

ทางการปฏิบัติ 

ขั้นตอน / วิธีปฏิบัติ การติดตาม 
ประเมินผล 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2. มาตรการ
ป้องกันการทุจรติ 
และประพฤติมิชอบ 

1. วิเคราะห์ความเสี่ยง
เกี่ยวกับการทุจริตของ 
เจ้าหน้าที ่ 
2. กำกับการปฏิบัติงานให้
เป็นไปตามมาตรการ 
ป้องกันการทุจริต 

2.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรสอด 
แทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ 
ของรัฐ  
3. ผู้รับผิดชอบจดัทำรายงานผลการ 
ดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปทีี่มี 
โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความ 
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
4.นำผลการวิเคราะห์ITA ปรับปรุงการ 
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
5. ทำการวิเคราะห์และประเมนิความ 
เสี่ยงการทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการ 
ป้องกั นการทุจริตภายในหน่วยงาน 
พร้อมเผยแพร่ให้บุคลาก รภายใน 
รับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัต ิ 
6.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเร่ือง 
จริยธรรมและจัดทำมาตรฐานทาง 
จริยธรรม และ Dos & Don'ts เพื่อ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ 
และถือเป็นแนวปฏิบัต ิ

รายงานผลการ 
ดำเนินการให้

ผู้บริหาร รับทราบ 
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ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

 ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐองค์การ  บริหารส่วนตำบลหนองหงส์ มีข้อจำกัดในการ
ดำเนินงานดังนี้  
 1. เจ้าหน้าที่บางคนไม่ได้เห็นความสำคัญของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
 2. เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ มีภาระงานด้านอื่นด้วย ทำให้ต้อง
แบ่งเวลาในการ ทำงานเพ่ือให้เสร็จทันกำหนดการ  
 
ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจำกัด  
 1. จัดประชุมหรือประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ให้เจ้าหน้าที่ทุกคน
ทราบ และเน้นย้ำ ถึงความสำคัญ  
 2. มอบหมายงานให้แก่เจ้าหน้าที่คนอ่ืนๆ ให้ร่วมรับผิดชอบงานเพิ่มมากขึ้น 


